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Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend AGB) gelten für die Dienstleistungen des 

Frischemarktes. Das Angebot des Frischemarktes beschränkt sich auf die Gebiete der Schweiz. 

Rodi behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit anzupassen. 

Mit einer Bestellung bestätigen Sie, dass Sie diese Verkaufsbedingungen gelesen, verstanden und ohne 

Vorbehalt akzeptiert haben. 

 

Lieferung 

Für die Richtigkeit der Empfängeradresse haftet der Auftraggeber. Lieferungen ins Ausland sind leider 

nicht möglich. 

Die Lieferung ausserhalb des Liefergebietes der Vitaminbox erfolgt mit der Schweizerischen Post, in 

der Regel innerhalb von 2 Arbeitstagen. Bei Lieferverzögerungen sind Schadenersatzansprüche 

ausgeschlossen. 

Die Lieferung innerhalb des Liefergebietes der Vitaminbox erfolgt durch die Rodi jeweils Montag bis 

Mittwoch. Je nach Verkehrslage oder Auslastung sind abweichende Lieferzeiten möglich. Die Kunden 

verpflichten sich, innerhalb dieses Zeitfensters die Lieferung in Empfang zu nehmen. Ansonsten 

deponiert Rodi die Ware an der Lieferadresse. Für blind deponierte Lieferungen lehnen wir jegliche 

Haftung ab. 

Aus logistischen Gründen können wir eine Wunschzeit nicht garantieren. Schadenersatzansprüche für 

verspätete Lieferung sind ausgeschlossen. 

Fallen Lieferungen auf einen nationalen Feiertag, erfolgt die Zustellung automatisch am nächsten 

Werktag. Kantonale Feiertage werden von Rodi nicht berücksichtig. 

 

Preise 

Die zu zahlenden Preise (in Schweizer Franken, CHF) für die vom Kunden bestellte Ware, entsprechen 

den zum Zeitpunkt der Bestellung auf der Website veröffentlichten Preisen, zuzüglich Mehrwertsteuer. 

Rodi behält sich das Recht vor, ihre Preise jederzeit zu ändern. 

  



Transportkosten 

Folgende Transportkosten werden verrechnet:  

Lieferung ausserhalb des Liefergebietes der Vitaminbox (Post): CHF 13.50 

Lieferung innerhalb des Liefergebietes der Vitaminbox (persönlich): CHF9.50 

 

Bezahlung 

Folgende Zahlungsmittel stehen zur Verfügung: 

Kreditkarte 

TWINT 

 

Garantie/Widerruf 

Wir garantieren auf all unseren Produkten höchste Frischequalität. Reklamationen bezüglich der 

Produktqualität müssen innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Ware per E-Mail an 

shop@frischemarkt.ch erfolgen. Wir werden in jedem Fall umgehend eine kundenorientierte Lösung 

anbieten. Im Falle einer Rücksendung trägt der Kunde die Versandkosten, es sei denn, die gelieferte 

Ware entspricht nicht der bestellten. 

Für Schäden, die durch den Transport entstehen, haften weder Rodi noch die Schweizerische Post. 

 

Zustimmung des Kunden 

Die Nutzung der Rodi Webseite gilt als Zustimmung zur Erhebung und Verwendung von Informationen 

seitens des Autors. Zukünftige Änderungen der Datenschutzrichtlinien und Datensicherheit werden 

auf dieser Seite veröffentlicht. 

 

Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Sämtliche Verpflichtungen aus diesem Vertragsverhältnis unterstehen ausschliesslich 

schweizerischem Recht. Sämtliche Rechtsbeziehungen, welche in diesem Vertrag nicht geregelt sind, 

unterstehen dem schweizerischen Obligationenrecht. Ort des Gerichtsstandes ist Möhlin. 

  



Haftung 

Rodi lehnt im Rahmen des gesetzlich Zulässigen jegliche Haftung für Schäden ab, welche aus 

vorübergehenden oder dauernden technischen Problemen und/oder Ausfällen im Betrieb mit unserer 

Webseite, dem E-Mail-Verkehr oder sonstigen technischen Einrichtungen entstehen. Insbesondere 

wird jegliche Haftung für Unterbrüche in der Übermittlung, Datenverlust, Sicherheitsmängel, etc. 

abgelehnt. Im Rahmen von unsachgemässem Vorgehen und Missachtung der Risiken seitens des 

Kunden/der Kundin oder Dritter, unsachgemässer Beanspruchung und/oder ungeeigneter 

Betriebsmittel des Kunden/der Kundin oder Dritter, höherer Gewalt, Umgebungseinflüssen, Eingriffen 

des Käufers oder Störungen durch Dritte, Befall durch schädliche Programme wie Viren, Würmer, etc. 

haftet Rodi nicht für grobe Fahrlässigkeit und/oder Absicht. 

 

Schlussbestimmungen 

Diese AGB ersetzen alle vorherigen Vereinbarungen und Bedingungen zwischen den Parteien. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         


